
 

 
 

 

 

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 
MISSIONE 1 - Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo 

COMPONENTE 1 - Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA 

INVESTIMENTO 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” – MISURA 1.4.5 “Piattaforma Notifiche Digitali” 

Comuni (Settembre 2022) - Finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU 

Oggetto: “MISURA 1.4.5 “PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI” - Comuni (Settembre 2022)” 

CUP D31F22003450006  

 

INDAGINE DI MERCATO AI SENSI DELLE LINEE GUIDA N. 4 DELL’ANAC PER L’INDIVIDUAZIONE DI FORNITORI IN 
GRADO DI REALIZZARE L’INTEGRAZIONE INFORMATICA DELLE SOLUZIONI GESTIONALI IN USO PRESSO IL 
COMUNE DI PUTIGNANO CON LA PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI DEGLI ATTI PUBBLICI (PND), OLTRE 
ALL’ATTIVAZIONE DI N. 2 SERVIZI CANDIDATI NELL’AMBITO DELL’AVVISO PUBBLICO A VALERE SUL PNRR – 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - MISURA 1.4.5 
“PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI”. 

Data di pubblicazione: 07.03.2023 
Data di scadenza pubblicazione: 22.03.2023 ore 18:00 
Responsabile del Procedimento: Ing. Erminio d’Aries 

      PREMESSO CHE 
  
1. Il Comune di Putignano ha presentato istanza all’Avviso Pubblico a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza – Missione 1 - Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.5 
“Piattaforma notifiche digitali” e risulta finanziato per € 59.966,00 con CUP D31F22003450006, giusto decreto di 
finanziamento n. 131–1/2022 del Dipartimento per la Trasformazione digitale. 

2. La Piattaforma Notifiche Digitali (PND) è la piattaforma definita all’articolo 26 del d.l. 76/2020, convertito dalla l. 
120/2020 e permette alla Pubblica Amministrazione (PA) di inviare ai cittadini notifiche a valore legale relative 
agli atti amministrativi, raggiungendo i cittadini attraverso canali di comunicazione digitale (PEC/SERCQ) o 
analogica (Raccomandata AR o 890) e riduce alla PA la complessità della gestione della comunicazione e della 
determinazione del miglior canale di comunicazione; la PND si appoggia ad ulteriori canali di comunicazione (e-
mail, SMS, messaggi su app IO) per aumentare la probabilità di riuscire a contattare il cittadino destinatario della 
notifica. Accentrando la notificazione di tutta la PA, la PND realizza il cassetto digitale del cittadino ed emancipa 
la PA dalla complessità di gestire le gare di postalizzazione. 

L’obiettivo previsto per la Misura 1.4.5 (milestone e target europei) è quello di garantire un aumento dei comuni 
in grado di fornire avvisi digitali giuridicamente vincolanti ai cittadini, ai soggetti giuridici, alle associazioni e a 
qualsiasi altro soggetto pubblico o privato. 

L’avviso ministeriale prevede il riconoscimento ai Comuni di un importo forfettario (lump sum), determinato in 
funzione della classe di popolazione residente nel Comune e l’erogazione del contributo forfettario in un’unica 
soluzione, a seguito del perfezionamento delle attività di integrazione dei sistemi del Comune con la Piattaforma 
Notifiche Digitali e dell’attivazione di due servizi, di cui uno obbligatoriamente appartenente alla tipologia di atti 

COMUNE DI PUTIGNANO 
Città Metropolitana di Bari 

III Area “Assetto del territorio - Ambiente - Transizione al digitale” 
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di “Notifiche violazioni al codice della strada” e l’altro, a scelta del Soggetto Attuatore, da selezionare tra le altre 
tipologie di atti indicate nel bando. 

3. Il comune di Putignano ha presentato istanza all’Avviso Pubblico a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza per l’attivazione dei seguenti servizi: 

• Notifiche violazioni al codice della strada; 
• Notifiche riscossioni tributi (con pagamento); 
• Integrazione con la Piattaforma notifiche digitali degli atti pubblici (PND). 

Visto quanto in premessa specificato, 
 

E’ INDETTA 
 
apposita indagine di mercato nel rispetto dell’articolo 30 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e delle regole di concorrenza, 
avente scopo esplorativo, per acquisire informazioni, dati e documenti volti a identificare gli operatori interessati 
alla realizzazione del progetto e le soluzioni presenti sul mercato. 
 
Le linee guida n. 4 dell’Anac consentono alle P.A. di svolgere indagini di mercato preordinate a conoscere gli 
operatori interessati a partecipare alle procedure di selezione per lo specifico affidamento. Tale fase, viene precisato 
dall’Anac, non ingenera negli operatori alcun affidamento. 
 
Questo Ente intende pertanto, con il presente avviso: 
1. Individuare operatori in grado di realizzare interventi di integrazione delle soluzioni gestionali in uso presso il 

comune di Putignano con la Piattaforma notifiche digitali degli atti pubblici (PND), oltre all’attivazione dei 
seguenti servizi indicati nella domanda di partecipazione al bando: 
• Notifiche violazioni al codice della strada; 
• Notifiche riscossioni tributi (con pagamento). 

2. Procedere successivamente tramite affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lettera a) della legge 
120/2020 come modificata dalla legge n. 108/2021. 

Software gestionali in esercizio 
Si elencano di seguito i software gestionali in uso presso il comune di Putignano adibiti alla gestione delle procedure 
cardine del progetto, ovvero Protocollo Informatico, Notifiche, Violazioni al codice della strada, Riscossione tributi: 

• Procedura Protocollo Informatico – Piattaforma Halley fornita dalla ditta Halley Informatica S.r.l.; 

• Procedura Notifiche – Piattaforma Halley fornita dalla ditta Halley Informatica S.r.l.; 

• Procedura Violazioni al codice della strada – Piattaforma Polcity fornita dalla ditta Open Software S.r.l.; 

• Procedura Riscossione tributi - Piattaforma DDMFramework fornita dalla ditta DDManagement S.r.l. 

Offerta tecnica ed economica 
Il fornitore dovrà trasmettere apposita offerta tecnico-economica per la realizzazione dei servizi indicati, corredata 
di: 

• Capitolato tecnico indicante in maniera dettagliata le modalità attraverso cui si intende realizzare le 
integrazioni tra i software gestionali in uso presso l’ente e la Piattaforma Notifiche Digitali, al fine di 
digitalizzare le procedure di notifica inerenti a violazioni al codice della strada e riscossione tributi mediante 
la PND, prevedendo la possibilità di gestire la notifica delle sanzioni per le violazioni al codice della strada 
anche in ambito estero; 

• Bozza di disciplinare di affidamento; 

• Importo richiesto per la realizzazione dei servizi, comprendente i costi per l’integrazione informatica degli 
applicativi gestionali in uso presso l’ente; 

• Indicazione del tempo necessario per il completamento delle procedure di integrazione e per l’avvio dei 
servizi, a decorrere dalla data di affidamento (max 180 giorni); 

• Importo del canone annuo per il servizio di assistenza e manutenzione delle applicazioni o dei webservices 
eventualmente posti in essere; 

• Presentazione demo dei servizi offerti. 

Importo affidamento 
La base d’asta per l’eventuale successivo affidamento dei servizi su indicati è pari a: 

• € 19.900,00 oltre IVA per la realizzazione del servizio di Notifiche violazioni al codice della strada; 
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• € 19.900,00 oltre IVA per la realizzazione del servizio di Notifiche riscossioni tributi (con pagamento). 

Requisiti 
Sono ammessi a presentare istanza i soggetti in possesso di tutti i seguenti requisiti: 

• iscrizione al registro delle C.C.I.A.A. da cui risulti che l’attività svolta è pertinente alla procedura dell’Avviso 
in oggetto; 

• assenza delle cause ostative alla partecipazione alle gare pubbliche di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 e 
dell'art. 85 del D. Lgs. n. 159/2011 e s.m.i., di cause di decadenza, di divieto o di sospensione di cui all’art. 67 
e tentativi di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 84, comma 4, dello stesso D. Lgs. n.159/2011 in quanto 
compatibili; 

• requisiti di capacità economica/finanziaria: indicazione del fatturato globale sul triennio 2020/2022 pari 
almeno al doppio del valore stimato dell'appalto e del fatturato specifico sulle attività di realizzazione di 
servizi digitali; 

• capacità tecniche e professionali richieste: esperienza nella gestione di attività di realizzazione servizi 
digitali per gli Enti locali almeno quinquennale; 

Partecipazione 
Gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti su elencati, dovranno presentare, pena l’esclusione la 
seguente documentazione: 

- apposita domanda di partecipazione (allegato A al presente avviso) firmata digitalmente dal titolare o 
legale rappresentante; 

- offerta tecnico-economica redatta con le informazioni innanzi indicate. 
La documentazione dovrà essere inviata esclusivamente via pec all’indirizzo 
protocollo@cert.comune.putignano.ba.it, entro le ore 18:00 del giorno 22.03.2023; 
Non verranno tenute in considerazione le candidature pervenute prima della pubblicazione del presente avviso, 
pervenute successivamente al termine perentorio su indicato o pervenute tramite canali differenti dall’indirizzo pec 
indicato; 
 
Chiarimenti 
I servizi previsti dal presente avviso dovranno essere realizzati, a pena di esclusione, secondo le prescrizioni, le 
raccomandazioni e le funzionalità minime contenute nell’avviso pubblico misura 1.4.5 “Piattaforma notifiche 
digitali” - allegato 2 e secondo le caratteristiche di cui alla check-list contenuta nell’allegato 2, lett. D dell’Avviso 
Pubblico PNRR; 
Si ricorda che la presente indagine non è in alcun modo vincolante per il Comune in quanto la finalità della stessa è, 
senza creare alcun vincolo in capo alla medesima, meramente informativa, ovvero utile a verificare l’esistenza di 
operatori in grado di fornire il servizio in oggetto. 
Il presente avviso non costituisce, pertanto, un invito ad offrire né un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 1336 c.c. 
né una promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c. 
Non saranno previste forme di indennizzo, rimborso o risarcimento a favore degli eventuali partecipanti. 
Le candidature ricevute si intenderanno impegnative per il fornitore per un periodo massimo di 60 giorni, mentre 
non saranno in alcun modo impegnative per la Stazione Appaltante, per la quale resta salva la facoltà di procedere 
o meno a successive e ulteriori richieste di offerte volte all’affidamento del servizio di cui all’oggetto. 
In caso di revoca del finanziamento per uno o più delle motivazioni di cui all’art 15 dell’avviso pubblico PNRR, per 
causa imputata (tramite regolare contestazione) all’operatore economico individuato, lo stesso sarà obbligato alla 
restituzione di quanto eventualmente incassato in relazione all’obbligo/inadempimento/ritardo/causa allo stesso 
direttamente imputato. 
 
Trattamento dati 
L’Ente, ai sensi della normativa italiana ed europea in materia di protezione dei dati personali (“Normativa in materia 
di protezione dei Dati Personali”), dichiara di procedere al trattamento dei dati personali comunicati per le finalità 
inerenti all’esecuzione della manifestazione di interesse e all’adempimento degli obblighi legali e contrattuali dallo 
stesso derivanti. 
L’Ente si impegna, nell’esecuzione di tutte le attività connesse che possono comportare il trattamento dei Dati 
Personali, ad agire in conformità con la Normativa in materia di protezione dei Dati Personali applicabile (in 
particolare il Regolamento UE 2016/679 c.d. “GDPR”), osservando misure organizzative e tecniche adeguate, 
nonché idonee a garantire la sicurezza delle informazioni relative all’attività dell’Ente sotto l’aspetto della 
riservatezza, disponibilità e confidenzialità dei Dati Personali trattati, atte a prevenire rischi di distribuzione, perdita 
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o alterazione, anche accidentale, di dati e documenti. Il titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di 
Putignano. 
 
 

Il Dirigente Area 3 
                        Ing. Erminio d’Aries 
                                                                                                                             Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi 

                  del D.Lgs. 82/2005 e ss.mm.ii. 

 

Allegati: 
Allegato A: Istanza di partecipazione 
Allegato B: Avviso pubblico Misura 1.4.5 “Piattaforma notifiche digitali” 
Allegato C: Allegato 2 dell’Avviso pubblico Misura 1.4.5 “Piattaforma notifiche digitali” 
Allegato D: Decreto di finanziamento di cui all’Avviso pubblico Misura 1.4.5 “Piattaforma notifiche digitali” 
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