COMUNE DI ADELFIA - CITTA’ METROPOLITANA D! BARI
Settore Economico Finanziario
CUF: GF2T7R

Oggetto: Procedura Aperta Telematica, per I'affidamento del “Servizio di gestione delle entrate
tributarie ed extratributarie del Comune di Adelfia (BA), comprensivo di fornitura di un sistema
informativo integrato per Vinterattivita con I'utenza, presidio tecnico presso I’Ufficio Tributi, servizi
specifici di supporto specialistico, operativo ed amministrativo, assistenza tecnica, conduzione
operativa, gestione e manutenzione - Durata 36 + 24 mesi”.

CiG 8023034118

Verbale di Gara - 11.05.2020

L’anno duemilaventi, nel giorno undici del mese di maggio alle ore 09:15 nella Sala Consiliare della sede del
Comune di Adelfia, ubicata in Via Vittorio Veneto n. 122 — 70010 Adelfia (BA), si & riunita la commissione di
gara della procedura di affidamento in oggetto, svoltasi in modalita interamente telematica sulla
Piattaforma di negoziazione “TRASPARE”, giusta Determina a Contrarre del Resp. del “Settore Economico
Finanziario” n. interno 64/2019 del 10.09.2019 (pubblicata sul’Albo Pretorio on-line dell’Ente con n.
1029/2012 del 10.09.2019), composto da:

v" |l Funzionario Responsabile del “Settore Economico Finanziario” del Comune di Adelfia nonché R.U.P.
della procedura di affidamento in oggetto, dott.ssa Stella Peragine.

v La Commissione giudicatrice nominata con Determina del Resp. del “Settore Economico Finanziario” n.
interno 88/2019 del 02.12.2019 (pubblicata sull’Albo Pretoric On-line dell’Ente con Reg. Gen. n.
1392/2019 del 02.12.2019), composta da:

¢ dott. Angelo Domenico Decandia, dipendente del Comune di Giovinazzo (BA), in qualita di Dirigente
del Settore “Economico Finanziario”, con la mansione di Presidente esterno.

e dott.ssa Caterina Di Molfetta, dipendente del Comune di Giovinazzo (BA), in qualita di Istruttore
Direttivo Amministrativo, cat. D, posizione D1 del Settore “Economico Finanziario”, con la mansione
di Commissario esterno.

o dott.ssa Giulia Lacasella, dipendente della Provincia Barletta-Andria-Trani, in qualita di Dirigente del
“Settore 1° - Affari Generali, Contenzioso, Personale” e del “Settore 2° - Welfare, Politiche del Lavoro,
Formazione Professionale, Cultura e Turismo”, con la mansione di Commissario esterno.

v' Il Segretario Verbalizzante, Sig.ra Elisabetta Campanelli, istruttore amministrativo del “Settore L/

Economico Finanziario” del Comune di Adelfia.

La seduta € pubblica e risulta valida essendo presenti tutti i componenti previsti.
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COMUNE DI ADELFIA — CITTA’ METROPOLITANA DI BAR!
Settore Economico Finanziario
CUF: GF2T7R

La commissione di gara da atto che la presente seduta & stata regolarmente preceduta da comunicazione di
convocazione del 04.05.2020 inviata dalla stazione appaltante a tutti i concorrenti, tramite la piattaforma
telematica di negoziazione “TRASPARE”, come previsto dalla lex specialis di gara.

Alle ore 9:29 non risultano presenti rappresentanti degli operatori economici concorrenti.

La commissione di gara da altresi atto che la seduta si svolge nel rispetto di tutte le disposizioni normative
di sicurezza individuale e collettiva, cosi stabilite dai molteplici e recenti provvedimenti emanati dal
Governo Centrale e dalle Autorita Regionali e locali per il contrasto all’emergenza pandemica da COVID-19
in atto e per garantire la pubblica sicurezza ed incolumit3 delle persone.

La commissione di gara da atto che gli obiettivi dell’odierna seduta sono i seguenti:

v’ Riportare gli esiti delle valutazioni eseguite dalla commissione nella seduta riservata del 30.04.2020
relativamente all’'ammissibilita 0 meno dell’offerta economica della ditta “DD Management Srl;

v formulare la graduatoria finale dei concorrenti, con la proposta di aggiudicazione a favore del
concorrente classificatosi al primo posto (ex art. 33 co. 1 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.}) e la
segnalazione al R.U.P. di eventuali offerte anomale, conseguentemente alle risultanze della citata
precedente seduta pubblica del 13.02.2020 ed alle decisioni odierne assunte dalla commissione di gara
in ordine al punto precedente.

Il R.U.P. prende dunque atto del Verbale della seduta riservata della Commissione giudicatrice del
30.04.2020 e, una volta verificatone ed accertatone il contenuto e la regolaritd procedimentale,
contestualmente lo approva. Il R.U.P. in particolare conviene con le conclusioni a cui & giunta la
Commissione giudicatrice circa la non ammissibilita dell’offerta economica presentata dalla Ditta “D.D.
Management S.r.l.” e la non applicabilita dell'istituto del soccorso istruttorio, per le motivazioni
dettagliatamente ed esaustivamente riportate all'interno del medesimo Verbale (allegato al presente per
farne parte integrante e sostanziale) oltre che per i seguenti ulteriori motivi aggiunti:

v' il modello predisposto dalla stazione appaltante, da utilizzarsi per l'indicazione del prezzo finale
complessivo dell’appalto in oggetto (“Allegato C ~ Offerta Economica”), riporta nella sezione “c”,
apposito ed evidente spazio per 'indicazione sia dei costi della manodopera, sia degli oneri aziendali
interni concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro,
afferenti alle forniture e servizi di che trattasi, ai fini dell’assolvimento, da parte dei concorrenti, degli
obblighi di cui all’art. 95 co. 10 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., come espressamente previsto dalla lex
specialis di gara; -

v’ secondo un orientamento giurisprudenziale costante, I'indicazione degli oneri di sicurezza pari a zero
equivale a mancata indicazione degli stessi, come irrogato dalla Sentenza Tar Molise Campobasso - Sez,
I~ n. 204 - 03.06.2018, nella quale si stabilisce che: “Nel concreto caso di specie I'aggiudicataria non ha
formalmente omesso di dichiarare i ridetti costi, avendo affermato che gli stessi sono “pari a zero”.
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COMUNE DI ADELFIA — CITTA’ METROPOLITANA DI BARI
Settore Economico Finanziario
CUF: GF2T7R

Tuttavia tale dichiarazione ha natura meramente apparente, dal momento che, nella sostanza, si risolve
nella negazione dell’obbligo che grava sull’impresa rispetto alla ostensione dei costi in questione e nella
elusione delle esigenze di tutela sottese all’art. 95, co. 10, del codice dei contratti.”;

v il servizio oggetto della procedura di affidamento de quo, non pud essere annoverato — neanche
parzialmente - tra le forniture senza posa in opera ovvero tra i servizi di natura intellettuale, con
riferimento alle disposizioni derogatorie dell’obbligo di indicazione dei citati oneri di sicurezza aziendali,
previsti dal medesimo art. 95 co. 10 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.;

v I'istituto del soccorso istruttorio non & applicabile agli elementi dell’offerta tecnica ed economica, ex art.
83 co. 9 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.

Pertanto il R.U.P., stabilisce di escludere, dalla procedura di affidamento de quo, la Ditta “DD Management
Sri”, dando atto che tale esclusione si intendera regolarmente perfezionata, con assunzione del relativo
provvedimento amministrativo e successiva comunicazione al concorrente escluso tramite la piattaforma
telematica di negoziazione adoperata per lo svolgimento della procedura di affidamento de quo, da
effettuarsi nei modi e nei termini di legge previsti dagli artt. 29 e 76 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., e
considerando inoltre la sospensione dei termini dei procedimenti amministrativi e dell'efficacia degli atti
amministrativi in scadenza, prevista, a seguito dell’emergenza COVID-19, dalf’art. 103 co. 1 del D.L. 18/2020
(c.d. Decreto Cura Italia) convertito con modificazioni dalla L. 27/2020, cosi ulteriormente modificato dall’
art. 37 del D.L. 23/2020 (c.d. Decreto Liquidita).

La commissione da atto che, i punteggi economici attribuiti a ciascun concorrente, risultanti dalla ri-
applicazione della formula prevista nella lex specialis di gara, a seguito della non ammissibilita dell’ offerta
economica della Ditta “DD Management Srl”, sono cosi ricalcolati:

., . Punteggio | Oneri aziendali Costo aziendale interno
Denominazione Ditta Prezzo offerto s . R
Economico | interni di sicurezza della manodopera
Pal Informatica Srl € 540.000,00 13,90 € 5.000,00 € 400.000,00
Esacta Servizi Srl € 560.000,00 13,40 € 2.000,00 € 315.000,00
GE.S.A.P. Srl € 550.000,00 13,64 € 2.500,00 € 65.000,00
Parsec 3.26 Sri € 500.250,00 15,00 €5.410,00 €291.418,34
Gestione Servizi Spa € 544.890,00 13,77 € 6.100,00 € 82.000,00
Novares Spa € 553.840,00 13,55 € 1.950,00 € 383.250,00

Il Presidente della Commissione giudicatrice da atto che, conseguentemente, la graduatoria finale dei
concorrenti & cosl ricalcolata:

Classificazione Denominazione Ditta Puntegglo Puntegg'm Punteggio Totale
Tecnico Economico
1° Esacta Servizi Srl 80,20 13,40 93,60
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COMUNE DI ADELFIA - CITT A’ METROPOLITANA DI BARI
Settore Economico Finanziario

CUF: GF2T7R
2° Gestione Servizi Spa 74,90 13,77 88,67
3° Parsec 3.26 Srl 69,20 15,00 84,20
4° Pal informatica Srl 56,70 13,90 70,60
5° Novares Spa 56,70 13,55 70,25
6° GE.S.A.P. 5ri 51,70 13,64 65,34

La Commissione da atto che, a seguito della riformulazione della graduatoria finale dei concorrenti ed
applicando il disposto dell’art. 97 co. 3 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. (come previsto dalla lex specialis di
gara), sono risultate anomale le offerte dei seguenti concorrenti: “Esacta Servizi Srl”, “Gestione Servizi Spa”
ed “Parsec 3.26 Srl”.

Pertanto la commissione di gara, vista la graduatoria finale e le offerte risultate anomale, propone
aggiudicazione con riserva - ex art. 33 co. 1 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. come sancito dal Consiglio di
Stato, Sez. V, 10 ottobre 2019, n. 6904 - in favore della ditta classificatasi al primo posto (ossia “Esacta
Servizi Srl”), subordinata all’esito positivo, da parte del R.U.P., delle verifiche di anomalia, tramite richiesta
- ex lege - di appositi giustificativi, da inviarsi a tutti i concorrenti la cui offerta economica & risultata
anomala, nelle modalita previste dalla lex specialis di gara.

Il Presidente della Commissione giudicatrice, esperita la sua funzione in merito alla procedura in oggetto,
da atto che le successive operazioni di gara, {tra cui le verifiche ex lege sui concorrenti che si trovano al
primo ed al secondo posto della classifica su espressa e tutti gli altri adempimenti di legge e di rito,
comprese le verifiche di anomalia) sono di competenza del R.U.P. all'uopo preposto.

Il R.U.P. da atto che, alla soglia di anomalia, si applica il principio dell’invarianza della soglia, previsto
dalf’art. 85 co. 15 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.li.

La commissione da atto che, sono parte integrante e sostanziale del presente Verbale di Gara e si
compiegano al medesimo:

v' i Verbali delle sedute riservate della Commissione giudicatrice del 07.01.2020 e 14.01.2020 e
30.04.2020;

v" il Verbale della seduta pubblica della commissione del 13.02.2020;

v la griglia finale dei punteggi tecnici, economici e complessivi. ™

La commissione di Gara, alle ore 10:15 dichiara conclusa la seduta, dando atto che il presente verbale ed i g

suoi allegati descritti precedentemente, sono sottoposti agli obblighi di informazione e trasparenza di cui

all” art. 37 co. 1 del D. Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii., art. 1 co. 16 e 32 della L. 190/2012 e ss.mm.ii., art. 29 co. 1

del D. Lgs. 50/2016 e ss. mm ii. e Del ANAC n. 1310 del 28.12. 2016 Pertanto, dispone Ia notiﬁca del \§/
&

“TRASPARE”, come previsto daH’ art. 17 del Dlsaplmare di gara.
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COMUNE DI ADELFIA - CITTA’ METROPOLITANA DI BARI

Letto, approvato e sottoscritto.

Settore Economico Finanziario
CUF: GF2T7R

Il Presidente della Commissione Giudicatrice
dott. Angelo Domenico Decandia

{con firma autografa)

Il Commissario della Commissione Giudicatrice
dott.ssa Caterina Di Molfetta
{con firma autografa)

Il Commissario della Commissione Giudicatrice
dott.ssa Giulia Lacasella
{con firma autografa)

Il Resp. del “Settore Economico Finanziario”/R.U.P.
dott.ssa Stella Peragine
{con firma autografa)

. TN

- ) -

Il Segretario Verhalizzante
Sig.ra Elisabetta Campanelli

4 ﬂma autografa)

N

5
N
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Pal informatica st

Qualitativo 4,00 0,70 0,70 0,70 0,70 2,80
Caratteristiche def Nuovo Sistema Informatico  {Caratteristiche tecniche {Layout wmm:no. bilita, i i ilits) e i L
Tributario ed Ambieate Cloud e di Backup Qualitativo 4.00 070 0.70 070 0,70 2,80
f fabilith e di disponibilita deffamby Qualitativ 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 180
doud e di backup. ° . . i . . .
Livello di dettaglio delle attivitd previste. 2,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,20
Servizi di supporto e strumentali P N e N o N
di {i f biettivi,
) defio specifico servizio etetty 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
output e 2gio).
Livello di dettaglio detle attivita iste. ualitati , 0 0,60 0,60 0,60 0,60 1,20
Supporto alla gestione diretta dei tributi maggi  dettaghio defle attivita previste. Qualitative 200 4
ed extra-tributari zo%_qm di erogazione mm‘__o specifico servizio (pianificazione, obiettivi, organizzazione, Qualitativo 3,00 0,90 0,90 0,90 0,90 270
esecuzione, output e monitoraggio).
Livelio di dettaghio delle attivita previste. Qualitativo 2,00 0,90 0,30 0,90 0,50 1,80
Supporto alla gestione diretta dei tributi minori o 4 y " 8 o ", P
bi 3
" di an,:c : servizio {pianificazione, obiettivi, organizzazione, Qualitativo 3,00 0,80 0.80 0,80 0,80 2,40
esecuzione, output e monitoraggio).
Livello di dettaglio delle attivita previste. Qualitativo 2,00 0,70 0,70 0,70 0,70 1,40
Supporto aif’attivita di coattiva dalith di " re n
e deflospecifico serv Qual 2,00 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20
esecuzione, output e monitora; N
Livello di dettaglio delfe attivith previste, Qualitativo 2,00 0,80 0,80 0,80 0,80 1,60
Supporto alt'attivita di accer erariate e
" dalith di . & i ianificast et .
contributivo a d deflo specifico servizio obiettivi Qualitativo 3,00 080 0,80 0,80 0,80 2,40
esecuzione, output e monitoraggio).
Livelio di dettaglio delle attivith previste. 2,08 0,60 0,60 0,60 0,60 1,20
Supporto Normativo ith di N " IRV . N
ZRE.,» di erogazione %m_c uvmm.*_oo servizio obiettivi, Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
esecuzione, culput ¢ monitoraggio).
Piano di f ione ed delp le in merito a i y
Formazione del personale it3in g fore. et iche, verifica di apprend Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
Descrizione ed arganizzazione complessiva del servizio e strumenti informatizzati a Qualitativo 3,00 0,70 0.70 0,70 0,70 2,10
supporto delio stesso,
Servizidi duzi P , p & del 3 ta mirmh . ! "
: e 1 det sistemi inf ot 53.:& i copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 0,70 0,70 0,70 0.70 210
tributari Tecnico,
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico, Qualitativo 3,00 0,70 0,76 0,70 0,70 2,10
ione D: ione e delle inf ioni falit di gestione per il aggior edilg ditutte le inf ioni e
al X ,70 0,70 0,70 0,70 2,80
tecniche del servizio documentate {documenti, deliverables, etc...) de! contratto, Qualitativo 400 o . :
MM”“WM”ME‘&S in gg. favorativi di inizio del servizio, calcolati daila data dif stipula del Qualitativo 5,00 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
Quantitd di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del .
Organizzazione del Servizio e Tempistiche servizio. Qualitative 4,00 9,70 0,70 6,70 0,70 2,80
Curriculum Vitae del personale previsto in presidio. Qualitativo 4,00 0,20 0,20 0,20 0,20 0,80
w.uza complessivo di erogazione e governo del contratto {descrizione delle fasi, durata, Qualitativo 3.00 6,70 0,70 0.70 070 2,10
input ed output),
Iteriori servizi aggiuntivi offerti, rispett i atti itd di ! io,
[} nn. fert , TSP 2 ‘ , _Zm.:.o di m:_awim e capacitd di apportare un reale beneficio, al, Qualitativo 10,00 0,60 0,60 0,60 0,60 6,00
quelli minimi previsti nel G Tecnico. servizio oggetto di affidamento.
Certificaziont al sensi dell’art. 87 € 95 ¢.6 del D, Lgs.
P rtificazi 120! i i iz
50/2016 e ss.mm.il. {in di validita alta data di ossesso di certificazione UNI EN 1SO 9001:2015 {per almenoc uno dei seguenti settori Quantitativo 100 NA NA. NA. NA 100

resentazione delloffertal,

£A33, EA35)

Caratteristiche del Nuovo Sistema Informatico
Tributario ed Ambiente Cloud e di Backup

Servizi di supporto e str

Supporto alla gestiona diretta dei tributi maggiori
ed extra-tributari

Supporto alla gestione diretta del tributi minori

Supporto alf’attivita di v

! 3, livello di con aftri sistemi, etc.) Qualitative 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00

Caratteristiche tecniche :..u<o:~ grafico, usabifita i bitita} e funzi Qualitativo 4,00 0,90 0,90 0,90 0,90 3,60

doad e di backn, f, di aHidabilita e di disp deffamt Qualitativo 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00

Livello di dettaglio delle attivith previste. Qualitativoe 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00

t obiettivi or Qualitativo 3,00 0,90 0,90 0,90 0,90 2,70
Qualitativo 2.00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00

ficazione, oblettivi, organizzazi Qualitativo 3,00 0,90 0,90 0,30 0,90 2,70

Livello di dettaglio d reviste. Qualitativo 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00

3 i servidio {planifi obiettivi, organi Qualitativo 3,00 0,90 0,90 0,90 0,90 2,70

Qualitativo 7,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00

iscossione coattiva servizio (planificazione, obiettivi or Qualitativo 4,00 0,90 0,90 0,90 0,90 3,60




Esacta servizi st

resentazione delofferta),

£A33, EA35)

Supporto aifattivita di accertamento erariale e . et Qualitativo 200 100 1,00 100 1,00 260
contributivo olettiv or Qualitative 3,00 0,90 0,50 0,90 0,90 2,70
Qualitativo 2,00 1.00 1,00 1,00 1,00 2,00
i 1o N th i ietti i
UPporto Normativo obietti , Of w.g RVOO H~OO H.OO »‘OD w-OO
. . . d " . N A
Formazione del personale v.m:o.u. q.c:smn.o:m ed agg ﬁ».ﬂo: Oram. um«mg&_m n Bm-wmo a organizzazione, 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
it in gg.fore, verifica di appr
Descrizione ed organizzazione complessiva del servizio e strumenti informatizzatia 3,00 1,00 1,00 100 1,00 3,00
Servizi di assi 4 " . su orto m_m__o ﬂm&nm — —_ _
ione & ione del sistami inf . _“Smm.:m di copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato 3,00 100 1.00 1,00 1,00 3,00
N Tecnico.
tributari
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico. Qualitativo 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
— " o3 e - - -
e defle di per il costante aggior edilg Qualitative 4,00 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20
tecniche del servizio
tivi di ind &
Tempo espresso in gg. lavorativi di inizio aa_ servizio, calcolati dalla data di stipula del Qualitative 5,00 1,00 1,00 1,00 1,00 5,00
contratto.
Quantitd di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del s
Organizzazione del Servizio e Tempistiche servizio. Qualitativo 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 400
Curriculum Vitae del personale previsto in presidio. Qualitativo 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
Pi lessivo di azi i i
| iano complessivo di erogazione e governo del contratto (descrizione delle fasi, durata, Qualitativo 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
input ed output).
Ulteriori servizi aggiuntivi offert], rispettoa N ita, fivell i ity di ici
‘ mn . fert , risp :323.,3 ?m. m. di mEnn:E. ¢ capacitd di apportare un reale beneficio, al Qualitativo 10,00 0,80 0.80 0,80 0,80 8,00
quelli minimi p nel C Tecnico. |c servizio oggetto di affidamento.
Certificazioni ai sensi dell'art. 87 e 85 c.6 del D, 1gs. N
Possesso di certificazi 9001:2015 {per al i
50/2016 & ss.mmi. {in corso di validita alla data di | certificazione UNIEN 150 {per aimeno uno dei seguenti setto Quantitativo 1,00 A, NA. NA. NA. 1,00

GESAP SRL

resentazione delf offerta).

EA33, EA35)

fivelio di con altrisistemi, etc) Qualitative 4,00 0,80 0.80 0,80 0,80 3,20
Caratteristiche del Nuovo Sistema Inf: bilis 3)e T litati 400 100 1.00 1.00 1.00 2,00
Tributario ed Ambiente Cloud e di Backup Qualitativo - / - - - .
Ca stiche pi di atfidabilith e di disponibilita dell'ambiente Qualitativo 3,00 0,40 0,40 0,40 0,40 1,20
cloud e di backup.
Livello di dettaglio delle attivitd previste. Qualitativo 2,00 0,70 0,70 0,70 0,70 1,40
Servizi di supp [ i .
Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
Supporto alla gestione diretta dei tributi magglori Qualitativo 290 9,60 060 0,60 0,60 1,20
ed extra-tributari Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
Qualitativo 2,00 0,60 0,60 060 0,60 1,20
Supporto alla gestione diretta dei tributi minori
g reta ce " Qualitativo 3,00 050 0,60 0,60 60 180
walitativo 2,00 0,70 0,70 670 070 1,40
S rto alf attivith di e i ttiv
upperto allatvits coattva Qualitativo 4,00 0,70 0,70 0,70 0,70 2,80
Supporto all'attivita di accertamento erariale e ianificazi obiettivi, Qualiative 2% 280 - 220 o8 -
contributivo e Qualitative 3,00 0,70 0,70 0,70 0,70 2,10
Qualitativo 2,00 0,70 9,70 0,70 0,70 140
Supporto N v Toianifi T ‘
© Rormativo obietti, Qualitativo 3,00 0,70 0,70 070 0,70 2,30
. " . . N .
Formazione del personale Piano di for ed aggiormamento del persanale in merito a Qualitativo 3,00 070 0,70 0,70 0,70 2,10
in gg.fore, verifica di app!
Descrizione ed organizzazione complessiva del servizio e strumenti informatizzati a Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0.60 0,60 1,80
Servizl di A perath sy, o:ﬂa«:c stesso.
: 1of : { i rt itio i i i i
. dei sistemi n.:ﬁ?... copertura del servizio rispetto a quelta minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 0,50 0,50 050 0,50 150
Tecnico.
tributari
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico. Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
fone D ione & delle inf i dalith di ione per il aggior ed it governo di tutte le informazioni
itath 4 2 , 0,50 0,50 2,00
teeniche del servizio documentate (documenti, deliverables, etc..} def contratto. Qualitativa 00 0.50 050
Tempo espresso in gg. favorativi inizio del servizio, calcolati dalla data di stipula de! Qualitativo 5,00 0,70 070 070 0,70 3,50
contratto.
Quantita di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del R
Organizzazione del Servizio e Tempistiche Qualitativo 4.00 0.60 0.60 0.60 0,60 240
Curricufum Vitae del personale prevists in presidio. Qualitative 4,00 0,20 0,20 0,20 0,20 0,80
pi lessivo di i d T
f iano complessivo di erogazione e governo del contratto {descrizione delle fasi, durata, Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 180
input ed output}.
C:mwanﬂn servizi mwn*wsn?_ oﬂer rispetto a |Numerositd, livello di mn.zm.=~u4 e capacitd di apportare un reale beneficio, al Qualitative 10,00 0.50 0,50 0,50 0,50 5,00
quelii minimi previsti nel Cap Tecnico. servizio oggetto di affidamento.
Certificazioni ai sensi deif'art. 87 ¢ 95 c.6 del D. Lgs. e R . N
50/2016 e ss.mm.i. {in corso di validith alla data di | Osc+=0 3 certificazione UNI EN ISO 9001:2015 (per almeno uno dei seguenti settori: Quantitativo 1,00 MA. NA. NA. NA. 0,00

51,70




PARSEC 3.26 SRL

sistemi, etc.)

Qualitativo 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
Caratteristiche del Nuovo Sistema informatico  [Caratteristiche tecniche {Layout w_&rno. bilita itivitd ibilita) e funzionali -
Tributario ed Ambiente Cloud e di Backup Qualitativo 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
i disponibilith deltam Qualitativo 3,00 1,00 1,00 1.00 100 3,00
Qualitativo 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 200
Servizi di 1] —— -
izt disupporto e oblertivi Qualitativo 3,00 0,80 0.80 0,80 0,80 2,40
Supporto alia gestione diretta det tributi maggiori — vesvoys - Qualitativo 2,00 9,90 9,90 0,90 9,0 180
ed extra-tributari oviettvi, Qualitativo 3,00 0,90 0,0 0,90 0,30 2,70
Qualitativo 2,00 0,90 0,80 0,30 0,90 1,80
Supporto alla gestione diretta dei trib inori iani jetth
© alla gestione diretta dei tribut mina obettivi Qualitativo 3,00 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
Qualitativo 2,00 0,80 0,80 0,80 0,80 160
Supporto alf attivits di conttiva oblettivi Qualitativo 4,00 0,80 080 0,80 0,80 3,20
Supporto all'attivith di accertamento erariale e - ~ rpeve — Qualitativo 200 0,80 0,80 0,80 0,80 1,80
contributive P onlettiv, Quaitativo 3,00 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
Qualitativo 200 0,60 0,60 0,60 9,60 1,20
s rto N " —— P
“pporto Hormativo obetti, Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 180
Formazione del personale Flano E formazione ed uww.oq:.m:..mndo_ del personale in Bm:Mo a organizzazione, Qualitativo 3,00 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
4 in gg./ore, verifica di app!
Sever — n - - ——
ed del servizio e strumenti informatizzati a Qualitative 3,00 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
Servizidi dessi perath Supporto, dello stesso. — — i
e lone de slstemn} Inf Lt ,_”53.»3 di copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
tributari SCRD.
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico. Qualitativo 3,00 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
e D s T I TErT—— - P = ——
e delle di peril t 48] ed il governo di tutte le informazioni Qualitativo 4,00 0,70 070 070 0,70 280
tecniche del servizio
MM““WMVS,MERS in gg. lavorativi di inizio del servizio, calcolati datla data di stipula del Qualitativo 5,00 0,80 0,80 0,80 0,80 4,00
Quantitd di personale in presidio, durante 1a finestra temporale di erogazione del] -
Organizzazione del Servizio € Tempistiche Qualitativo 400 100 100 100 180 4,00
Qualitativo 4,00 0,20 0,20 0,20 0,80
defie fasl, durata,| o aliativo 3,00 0,50 090 0,90 2,70
Ulteriori servizi aggiuntivi cmm«mr rispetto a z:am.amau. _ZJ_.w di u::_a..:m e capacith di apportare un reale beneficio, al Qualitativo 10,00 0,90 0,90 0,90 0,90 5,00
quefli minimi previsti nel Cap Tecnico. servizio oggetto di affidamento,
Certificazioni al sensi dell'art. 87 e 95 ¢.6 del D. Lgs. i N
i il ] I 12015 o
50/2016 e ss.mm.i {n corso di validita alla data di | 0355550 di certificatione UL EN IS0 9001:2015 {per almeno uno del seguenti settori Quantitativo 1,00 NA. NA. NA. NA. 1,00

resentazione dell’offertal.

EA33, EA3S)

Qualitativo

Caratteristiche del Nuovo Sistema iInf b

Tributario ed Ambiente Cloud e di Backup

cloud e di backup.

Servizi di supporto e

Livello di dettaglio delle attivith previste.

Supporto alla gestione diretta dei tributi maggiori
ed extra-tributari

Supporto alla gestione diretta dei tributi minori

Supporto all’attivita di riscossione coattiva

Supporto all attivith di accertamento erariale ¢
contributivo

Supporto Normativo

© Qualitativo 4,00 0,70 0,70 2,80

Caratteristiche prestazionali, dimensionalf, i ilita e di di b Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
. Qualitativo 2,00 0,70 0,70 1,40

Quatitativo 3,00 0,70 0,70 2,10

Qualitativo 2,00 0,70 9,70 1,40

obettiv, Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10

Quatitativo 2,00 0,70 2,70 1,40

i obiettivi Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40

Qualitativo 200 0,79 0,70 1,40

Modalita di erogazione delio mcmﬂmno servitio (pianificazione, obiettivi, organizzazione, Qualitativo 400 0,70 070 2.80
Qualitativo 2,00 0,70 070 140

Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10

Qualitativo 2,00 0,70 0,70 1,40

obiettiv or Qualttative 3,00 0,70 0,70 2,10




DD Management srf

Piano di formazione ed aggiornamento del personale in merito a organizzazione,

resentazione dell'offertal.

Gestione Servisi Spa

E£A33, EA3S)

Formatione del personale s " L o . " Qualitativo 3,00 0,60 0,60 1,80
al in gg.fore, he, verifica di appr
Descrizione ed organizzazione complessiva del servizio e strumenti informatizzati a Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
Servizi di N perat sy orto mw:o stesso.
gesti o . dei sistemi m.:nm.:ﬁ di copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
Tecnico.
tributari
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico, Qualitativo 3,00 0,90 0,80 2,70
T—— T Ty T Talies di pesti - - - - —
e delle i per il t aggior ed il governo di tutte le informazioni Qualitativo 4,00 0,70 0,70 2,80
tecniche del servizio
T B i
‘empo espresso in gg. lavorat o an_ servizio, nm.no_w: dalla data di stipula de! Quatitativo 5,00 0,60 0,60 3,00
contratto,
Quantitd di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del e
Organizzazione del Servitio e Tempistiche Qualitativo 4,00 0,60 0.60 2,40
Qualitativo 4,00 0,90 0,80 3,60
{descrizione delle fasi, durata,| Qualitativo 3,00 0,70 070 210
Ulteriori servizi aggluntivi offerti, rispetto a ita, fivello di atti ita di 1 ficio, al
sery w.m . th Sp o Eu“‘c di uzz_n,:uﬂ e capacdit; apportare un reale beneficio, Qualitative 10,00 0,60 0,60 6.00
quelli minimi p nel G Tecnico. servizio oggetto di affidamento.
Certificationt al sensi dell’art. 87 e 95 c.6 del D. Lgs. .
N i certi i UNIEN 15 b .
50/201.6 e ss.mm.ii. {in corso di validita alfa data di Possesso di certificazione UN| EN 15O 8001:2015 (per almeno uno d Quantitativo 1,00 NA. NA. NA. NA, 1,00

59,30

3 con altri sistemi, etc.)

resentazione delf offerta).

£A33, EA3S)

Qualitativo 4,00 0,80
Caratteristiche del Nuovo Sistema informatico hilta, Intuitivith prip el o o0 o0
Tributario ed Ambiente Cloud e di Backup Qualitativo 4.00 1,00 : .
di affidabilith e di disponibilita dell'ambiente Qualitativo 200 0,90 0,90 270
Qualitativo 2,00 0,80 0,80 1,60
Servizi di e i ™ s r——y
el supe oblettivi, Qualitativo 3,00 0,90 0,90 2,70
Supporto alla gestione diretta del tributi maggiori —— i Qualitativo 200 1,00 190 2,00
ed extra-tributari omettdl Qualitativo 3,00 1,00 1,00 3,00
Qualitativo 200 1,00 1,00 2,00
Sy la gestione diretta dei tributi minori i i izi ificazi iettivi
pporto alla gestione nori | Modalita di erogazione dello specifico servizio (pianificazione, obiettivi, organizzazione, Qualitativo 3,00 1,00 1,00 3,00
esecuzione, cutput e monitora 5
Qualitative 2,60 1,00 100 2,00
Supporto all a di i ! iy
upperte aif attivid coattiva Qualitativo 4,00 0,30 0,90 3,60
Supporto all’attivith di accertamento erariale ¢ IR e - Qualitativo 200 0,90 0,30 180
contributivo opiertv, Qualitativo 3,00 0,90 0,50 2,70
Qualitativo 2,00 0,80 0,80 1,60
Su| rto N tivo ianificazi ivi,
prorte Romat! obettivi Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40
Piano di 1 i A o
Formazione del personale jano di formazione ed wwm,o:aao:..o, del personale in am:w.o a organizzazione, Qualitativo 3,00 1,00 1,00 3,00
quantita in gg./ore, ar verifica di appr
Descrizione ed organizzazione complessiva del servizio e strumenti informatizzati a Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40
Servizi di " supporto dello stesso,
y : N ) Fil i izio ri: ini i i .
e del sistemi ._._znamm” di copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40
tributari senice.,
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico, Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40
e n " P PYTRY
e n.«:a di peril noaﬁ nte aggiornamento ed i governo di tutte le informazion} Qualitativo 4,00 0,80 0,80 3,20
tecniche del servizio
Tempo espresso in gg. lavorativi di inizio del servizio, S.no_nz dalla data di stipula del Qualitativo 5,00 0,90 0,90 450
contratto.
Quantitd di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del o
Organizzazione del Servizio e Tempistiche servizio, Qualitativo 4,00 0,50 0,50 3,60
isto in presidia, 4,00 1,00 1,00 4,00
.v.u:.u complessivo di erogazione e governo del contratto {descrizione delle fasi, durata, 3,00 0,70 0,70 210
input ed output),
Ulteriori servizi aggluntivi offerti, rispetto a [N itd, I i ith di ici
1 5@ w.n . t, o] :Em.aomnv. liv _w di uz_an..:u e capacity di apportare un reale beneficio, al Qualitativo 10,00 0,80 0,80 8,00
quelli minimi p nel C: Tecnico. servizio oggetto di affidamento,
Certificazioni al sensi deil’art. 87 2 95 .6 del D. Lgs.
rtificazi N: 4 } i it
50/2016 e ss.ram.i. (in corso di validita afla data di | 02550 Ji certificazione UNIEN 1SO 9001:2015 {per almeno uno dei seguenti settor! Quantitativo 1,00 NA. NA. NA. NA. 1,00

74,30




NOVARES SPA

Caratteristiche tecnologiche {architettura, livello di integrabilith con altri sistemi, etc.)

Qualitativo 4,00 1,00 1,00 4,00
Caratteristiche del Nuovo Sistema int bilita it ifita) e funzi Jitati 4,00
Tributario ed Amblente Cloud e di Backup Qualitativo 400 100 00 /
di affidabilith e di disponibiliti dell'ambiente Qualitativo 3,00 0,2 0,20 0,60
cloud e di backup.
Livello di dettaglio delle attivit previste. Qualitative 2,00 1,00 1,00 2,00
Servizi di supporto e strumentali Modalita di i ! if {ptanifi ivi, organizzazi
PO odalita di erogazione del ouumn. ico servizio obiettivi, Qualitativo 3,00 0,80 0,80 240
Supporto alla gestione diretta dei tributi maggiori Qualitativo 2,00 080 0,80 1,60
ed extra-tributari Qualitativo 3,00 0,80 0,80 2,40
Qualitativo 2,00 0,70 0,70 1,40
Supporto alla gestione diretta dei tributi minori {pianifi iettivi
pee & " obiettivi Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
walitativo. 2,00 0,70 9,70 1,40
Supporto all'attivita di coattiva i iettivi i
peo * obiettivi Qualitativo 4,00 0,70 0,70 2,80
Supporto all'attivita di accertamento erariale & - - pemeny - Qualitativo 2,00 9,70 0,70 1,40
contributivo g Qualitativo 3,00 0,70 070 2,10
Qualitativo 200 0,80 0,80 1,60
Suj 0 Normative ifi iettivi, izzazi
pport ° oblettivi Qualitativo 3,00 0,80 0.80 2,40
Formatione def pe e Piano m“ q.oa_»ﬁo:m ed »mm.oﬂuamsn.ernm_ vaao:u_‘m in :5:.8 a organizzazione, Qualitativo 3,00 0.60 0,60 1,80
in gg.fore, verifica di appi
rro—— - — o T
ed del servizio e strumenti informatizzati a Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
Servid di y perati _u..bm.mo:o dello stesso. — -
N e del sistem inf " .ﬂ.zmu.:w di copertura del servizio rispetto a quella minima prevista nel Capitolato Qualitativo 3,00 070 070 210
tributad eenico.
Service Level Agreement garantiti rispetto a quelli minimi previsti nel Capitolato Tecnico. Qualitativo 3,00 0,70 0,70 2,10
fone D e delle inf font  Modalita di ione per il aggior ed il g di tutte le infor ioni )
fitative 4,00 ,60 0,60 2,40
tecniche dat servizio documentate {documenti, deliverables, etc...} del contratto, Qualitativo 08 !
prap T i von n —
Tempo espresso in gg. lavorativi di inizio del servizio, calcolati dalla data di stipula del Qualitativo 5,00 0,60 0,60 3,00
contratto.
Quantitd di personale in presidio, durante la finestra temporale di erogazione del| y
Organizzazione del Servitio e Tempistiche servizlo, Qualitativo 4,00 0,60 0,60 2,40
Curriculum Vitae del personale previsto in presidio. Qualitativo 4,00 0,20 0,20 0,80
Pi lessivo di :
! ano complessivo di erogazione e governo del contratto (descrizione delle fasi, durata, Qualitativo 3,00 0,60 0,60 1.80
input ed output).
Ulteriori servizi aggiuntivi offert, rispettoa [N itd, livello di atti ith di ici
n.& t, pe :3»...8. ive! w i a _am.Sm. e cdpaci apportare un reale beneficio, al Qualitativo 10,00 0.60 0,60 6,00
quelli minimi p nel Cap Tecnico. servizio oggetto di affidamento.
Certificaziond ai sensi deif'art, 87 e 95 ¢.6 del D, 1gs. I . . N "
50/2016 & ss.mm.i.(in corso di validits alta data di || 0~-es+0 & certficazione UNIEN ISO 8001:2015 (per almeno uno dei seguentisettor: | o ey 100 NA. NA. nA. NA. 0,00

resentazione delf’offerta),

EA33, EA35)

56,70




Pal Informatica sri

€ 540.000,00

Esacta servizi srl € 560.000,00
GESAP SRL € 550.000,00
PARSEC 3.26 SRL € 500.250,00
Gestione Servisi Spa € 544.890,00

NOVARES SPA

€553.840,00




" PpunteggiTotali

Soglia di Anomalia
Tecnica

Oum_,mﬂcqm, Economico o _ucimmwmo‘qmgmno A Punteggio mno.....mimno . ,mcsﬁmmmmaqonm.m :

Pal Informatica srl

Esacta servizi sri

GESAP SRL

PARSEC 3.26 SRL

Gestione Servisi Spa

NOVARES SPA




